Kuvendi
PROJEKTLIGJ
Nr. , daté 2026
PER

MIRATIMIN E MASAVE PER ZBATIMIN E AKTIT PR TREGJET DIGJITALE NE
REPUBLIKEN E SHQIPERISE DHE RREGULLAT PER PROMOVIMIN E
DREJTESISE DHE TRANSPARENCES NE SHERBIMET E NDERMJETESIMIT
ONLINE PER PERDORUESIT E BIZNESIT!

Né mbéshtetje té neneve 78, 83 pika 1, t&¢ Kushtetut€s, me propozimin ¢ Ké&shillit t&€ Ministrave,
Kuvendi i Republikés sé Shqipérisé,

VENDOSI:

KREU I
DISPOZITA TE PERGJITHSHME

Neni 1
Qéllimi i ligjit

Qéllimi i kétij ligji éshté:

a) t€ kontribuoj€ né funksionimin e duhur té tregut t€ brendshém né€ Republikén e Shqipérisé
pérmes rregullave qé i sigurojné pérdoruesve biznes té shérbimeve ndérmjetése online dhe
pérdoruesve té fageve té internetit t&€ ndérmarrjeve né lidhje me motorrét e kérkimit, njé
mjedis té drejté dhe transparent, si dhe mundésité pér mjete efektive.

'Ky ligj pérafrohet plotésisht me Rregulloren (BE) 2019/1150 té Parlamentit Evropian dhe té Késhillit, daté 20 gershor
2019, "Pér promovimin e drejtésisé dhe té transparencés pér pérdoruesit e biznesit té shérbimeve té ndérmjetésimit
online”, Numri CELEX: 32019R1150, botuar né Fletoren Zyrtare té Bashkimit Evropian, Seria L 186, daté 11.7.2019,
fage 57-79, dhe pérafrohet pjesérisht me Rregulloren (BE) 2022/1925 té Parlamentit Evropian dhe té Késhillit, daté
14 shtator 2022, "Pér tregje té kontestueshme dhe té drejta né sektorin digjital dhe pér ndryshimin e Direktivave (BE)
2019/1937 dhe (BE) 2020/1828 (Akti pér Tregjet Digjitale)” Numri CELEX: 32022R1925, botuar né Fletoren Zyrtare
té Bashkimit Evropian, Seria L 265, daté 12.10.2022, fage 1-66.



b) sigurimi 1 gatishméris€ operacionale t€ institucioneve shqiptare pér bashképunimin,

koordinimin dhe mbéshtetjen procedurale né€ zbatim té Rregullores (BE) 2022/1925, Akti

1 Tregjeve Digjitale, me anétaré€simin ¢ Republikés s€ Shqipérisé né Bashkimin Evropian;

c) pérgatitja e Autoritetit pérgjegjés, pér bashképunimin dhe koordinimin me Komisionin

Evropian dhe pér ushtrimin, nga data e anétarésimit, t€ kompetencave té parashikuara né
nenin 38, té Rregullores (BE) 2022/1925, Akti 1 Tregjeve Digjitale;

Neni 2
Objekti i ligjit
Objekti 1 kétij ligji Eshté:

a) pércaktimi i rregullave pér promovimin e drejtésisé, transparencés dhe té€ mjeteve efektive
té¢ zgjidhjes s€ mosmarréveshjeve pér pérdoruesit e biznesit t€ shérbimeve t&
ndérmjetésimit online dhe pér pérdoruesit e fageve t& internetit t€ ndérmarrjeve né lidhje
me motorét e kérkimit online, né pérputhje me praktiken e Bashkimit Evropian dhe me
angazhimin rajonal t€ parashikuar né nenin 20, t&€ Vendimit nr. 2/2024 t&¢ Komitetit t&
Pérbashkét t&€ CEFTA-s, té ratifikuar me ligjin nr. 50/2025;

b) pércaktimi i masave kombétare t&€ gatishmérisé institucionale dhe rregullat e bashképunimit,
té koordinimit dhe t€ mbéshtetjes procedurale pér zbatimin e Rregullores (BE) 2022/1925,
nga data e anétarésimit t& Republikés sé Shqipérisé né Bashkimin Evropian.

Neni 3
Fusha e zbatimit

1. Ky ligj zbatohet pér shérbimet e ndérmjetésimit online dhe pér motorét e kérkimit online sipas
pércaktimeve né krerét I1, 111, IV dhe V t€ kétij ligji, q€ u ofrohen ose synohen t’u ofrohen:

a) pérdoruesve t& biznesit dhe pé€rdoruesve t& fageve té internetit t&€ ndérmarrjeve qé kané
vendin e themelimit ose vendbanimin né Republikén e Shqipéris€ dhe g€, népérmjet kétyre
shérbimeve, u ofrojné€ mallra ose shérbime konsumatoréve t€ vendosur né Republikén e
Shqipéris€ ose né njé Palé tjetér t&€ CEFTA-s; ose

b) pérdoruesve t€ biznesit dhe pérdoruesve té fageve t€ internetit t€ ndérmarrjeve qé kané
vendin e themelimit ose vendbanimin né njé Palé tjetér t& CEFTA-s dhe g€, népérmjet
kétyre shérbimeve, u ofrojné mallra ose shérbime konsumatoréve té€ vendosur né
Republikén e Shqipérisé.

2. Ky ligj, pérsa parashikon né krerét 11, III, IV dhe V t€ tij, nuk zbatohet pér:

a) shérbimet e pagesave online;

b) myjetet e publicitetit online dhe shkémbimet e publicitetit online, g€ nuk ofrohen me géllim
lehtésimi té nisjes sé€ transaksioneve direkte dhe q€ nuk pérfshijné marrédhénie kontraktore
me konsumatorét.

3. Krerét VI dhe VII t€ kétij ligji, zbatohen nga autoriteti pérgjegjés dhe organet e tjera publike
shqiptare lidhur me masat pér gatishmérin€ institucionale, bashképunimin, koordinimin dhe
mbéshtetjen procedurale né€ lidhje me zbatimin e Rregullores (BE) 2022/1925, Akti i Tregjeve
Digjitale me anétarésimin e Republikés s€ Shqipérisé né Bashkimin Evropian.

4. Ky ligj nuk cénon zbatimin e legjislacionit n€ fuqi pér mbrojtjen e konkurrencés, mbrojtjen e
konsumatoréve, tregtin€ elektronike, mbrojtjen e t€ dhénave personale, mbrojtjen e sekretit
tregtar dhe shérbimet financiare.



5. Ky ligj nuk cénon zbatimin e legjislacionit né fuqi qé ndalojné ose sanksionojné praktikat e
njéanshme ose t€ padrejta tregtare pér ¢céshtje q€ nuk rregullohen nga krerét 11-V, t&€ kétij ligji
si dhe nga legjislacioni né fuqi pér vlefshmériné, lidhjen, efektet ose zgjidhjen e kontratés.

Neni 4
Pérkufizime

1. N& kuptim t& kétij ligji, termat e méposhtém kané kéto kuptime:

a) “pérdorues biznesi” Eshté ¢do person fizik qé vepron né cilésiné e tregtarit ose né kuadér té
njé veprimtarie profesionale, ose ¢do person juridik g€, népérmjet shérbimeve t&
ndérmjetésimit online, u ofron mallra ose shérbime konsumatoréve pér qéllime qé lidhen
me tregting, biznesin, zanatin ose profesionin e tij;

b) “shérbim ndérmjetésimi online” €shté shérbimi g€ plotéson njékohésisht kéto kushte:

1) pérbén shérbim t€ shogérisé sé informacionit, n€ kuptim té ligjit nr. 10128, daté 11.5.2009,
“Pér tregtiné€ elektronike”, t&€ ndryshuar;

i1) u mundéson pérdoruesve t€ biznesit t’u ofrojn€ mallra ose shérbime konsumatoréve, me
géllim lehtésimin e nisjes s€ transaksioneve t€ drejtpérdrejta ndérmjet tyre, pavarésisht
nga vendi ku pérfundojné faktikisht kéto transaksione;

iii) u ofrohet pérdoruesve té biznesit né bazé té njé marrédhénieje kontraktuale ndérmjet
ofruesit t€ shérbimit dhe pérdoruesit t€ biznesit;

c) “ofrues i shérbimeve t€ ndérmjetésimit online” &shté ¢do person fizik ose juridik q€ ofron,
ose synon t€ ofrojé, shérbime ndérmjetésimi online pér pérdoruesit e biznesit;

¢) “konsumator” ka kuptimin e dhéné né legjislacionin né fuqi pér mbrojtjen e konsumatoréve;

d) “motor kérkimi online” €shté shérbimi digjital € u mundéson pérdoruesve té paraqesin
kérkesa pér té kryer kérkime, né parim, né té gjitha faget e internetit ose né t& gjitha faqet
e internetit né njé gjuhé té caktuar, mbi bazén e njé kérkese pér ¢do temé, n€ formén e njé
fjale kyce, kérkese me z€, fraze ose t& dhéne tjetér, dhe g€ kthen rezultate n€ ¢do format,
né t€ cilin mund t€ gjendet informacioni 1 kérkuar;

dh) “ofrues 1 motorit t€ kérkimit online” &shté ¢do person fizik ose juridik qé ofron, ose synon
té ofroj€, motoré kérkimi online pér konsumatorét;

e) “pérdorues i fages s€ internetit t€ ndérmarrjes” &shté ¢do person fizik ose juridik qé pérdor
njé ndérfaqge online, pérfshiré fagen e internetit ose njé pjesé t€ saj dhe aplikacionet,
pérfshiré aplikacionet pér pajisjet e lévizshme, pér t’u ofruar mallra ose shérbime
konsumatoréve pér géllime g€ lidhen me tregtin€, biznesin, zanatin ose profesionin e tij;

€) “renditje” &shté réndéEsia relative g€ u jepet mallrave ose shérbimeve té ofruara népérmjet
shérbimeve t€ ndérmjetésimit online, ose réndésia q€ u jepet rezultateve t€ kérkimit nga
motorét e kérkimit online, ashtu si¢ paraqiten, organizohen ose komunikohen nga ofruesi,
pavarésisht nga mjetet teknologjike t€ pérdorura pér kété paraqitje, organizim ose
komunikim,;

f) “kontroll” €shté pronésia ose aftésia pér t&€ ushtruar ndikim vendimtar mbi njé ndérmarrje,
né kuptimin e legjislacionit né fuqi pér mbrojtjen e konkurrencés;

g) “termat dhe kushtet” jan€ t€ gjitha kushtet, klauzolat ose specifikimet, pavarésisht nga
emértimi ose forma e tyre, qé€ rregullojné marrédhénien kontraktuale ndérmjet ofruesit té
shérbimeve t€ ndérmjeté€simit online dhe pérdoruesit té biznesit dhe g€ pércaktohen
njéanshmérisht nga ofruesi. Karakteri i njéanshém vlerésohet rast pas rasti, mbi bazén e njé
vlerésimi t€ pérgjithshém, ku madhésia relative e paléve, fakti se &shté zhvilluar njé



negociaté ose se disa dispozita jané negociuar dhe pércaktuar bashkérisht nuk jané€, né
vetvete, vendimtare;

gj) “mallra dhe shérbime ndihmése” jan€ mallrat dhe shérbimet q€ i ofrohen konsumatorit
pérpara pérfundimit t€ nj€ transaksioni t€ nisur né€ shérbimin e ndérmjetésimit online, si
plotésim 1 mallit ose 1 shérbimit kryesor t&€ ofruar nga pérdoruesi i biznesit népérmjet kétij
shérbimi;

h) “ndérmjetésim” ka kuptimin e dhéné né ligjin né fuqi pér ndérmjetésimin né zgjidhjen e
mosmarréveshjeve;

1) “medium 1 gé€ndrueshém” €shté ¢do instrument g€ i mundéson pérdoruesit té biznesit té ruajé
informacionin g€ i drejtohet personalisht, né ményré t€ aksesueshme pér referim té
mévonshém dhe pér njé periudhé kohore t€ pérshtatshme me géllimet e informacionit, dhe
qé€ lejon riprodhimin e pandryshuar t€ informacionit té ruajtur;

Jj) “data e anétarésimit” &shté data e hyrjes né fuqi e Traktatit t&€ Anétarésimit t€ Republikés sé
Shqipéris€ né€ Bashkimin Evropian;

k) “shtet anétar” €shté ¢do shtet anétar i Bashkimit Evropian;

1) “Palé e CEFTA-s” é&shté njé palé e Marréveshjes pér Ndryshimin dhe Aderimin né
Marréveshjen e Tregtis€ s€ Liré t& Evropés Qendrore, pér té cilén zbatohet Vendimi nr.
2/2024 1 Komitetit t& Pérbashkét t& CEFTA-s, sipas nenit 54 t& atij vendimi;

11) “Autoriteti” &shté Autoriteti i Konkurrencés, 1 krijuar sipas ligjit nr. 9121, daté 28.7.2003,
“Pér mbrojtjen e konkurrencés”, t€ ndryshuar;

m) “ministria” €shté ministria pérgjegjése pér politikat digjitale dhe komunikimet elektronike;

n) “Akti i Tregjeve Digjitale” éshté Rregullorja (BE) 2022/1925 e Parlamentit Evropian dhe e
Késhillit, daté 14 shtator 2022, "Pér tregje t€ kontestueshme dhe té drejta né sektorin
digjital dhe pér ndryshimin e Direktivave (BE) 2019/1937 dhe (BE) 2020/1828 (Akti pér
Tregjet Digjitale)";

% ¢¢

2. Termat “gatekeeper”, “shérbim thelbésor platforme”, “pérdorues fundor”, si dhe ¢do term tjetér
1 pérdorur né€ krerét VI dhe VII té kétij ligji, q€ nuk pérkufizohet shprehimisht né pikén 1, t& kétij
neni, kané kuptimin e pércaktuar n€ nenin 2, t&€ Aktit t€ Tregjeve Digjitale.

1.

Neni 5
Autoriteti pérgjegjés

Autoriteti 1 konkurencés nga data e anétar€simit, €shté autoriteti pérgjegjés q€ ushtron
funksionet e autoritetit kombétar, q€ zbaton rregullat e konkurrencés t€ pérmendura n€ nenin
1, paragrafi 6, t&€ Aktit t€ Tregjeve Digjitale dhe kompetencat e parashikuara né nenin 38, té
kétij akti.

Autoriteti 1 konkurencés, ushtron kompetencat e parashikuara n€ kété ligj n€ ményré t€ pavarur
dhe né€ pérputhje me kompetencat e pércaktuara né ligjin nr. 9121, daté 28.7.2003, "Pér
mbrojtjen e konkurrencés", t€ ndryshuar.

Autoriteti pérgjegj€s pér mbrojtjen e konsumatorit dhe organet e tjera publike, sipas
kompetencave t€ tyre dhe brenda pércaktimeve té legjislacionit sektorial pérkatés,
bashképunojné pér pérmbushjen e detyrave té parashikuara n€ krerét I deri né V, té kétij ligji.



KREU II

KUSHTET E PERGJITHSHME DHE MARREDHENIA KONTRAKTUALE ME
PERDORUESIT E BIZNESIT

Neni 6
Kushtet e pérgjithshme

1. Ofruesi i shérbimeve t&€ ndérmjetésimit online siguron qé kushtet e tij t€ pérgjithshme:

a) té jené hartuar né gjuhé té thjeshté dhe té kuptueshme;

b) t€ jené lehtésisht t&€ disponueshme pér pérdoruesit e biznesit né t& gjitha fazat e marrédhénies
s€ tyre tregtare me ofruesin, pérfshiré fazén parakontraktore;

c) t&€ pércaktojné arsyet pér vendimet pér pezullimin, ndérprerjen ose vendosjen e ¢do 1loj
kufizimi tjetér, té€résisht ose pjesérisht, mbi ofrimin e shérbimeve t€ ndérmjetésimit online
ndaj pérdoruesve té biznesit;

¢) t€ pérfshijné informacion pér ¢do kanal shtesé shpérndarjeje dhe pér ¢do program té
mundshém bashképunimi, n€pérmjet t€ cilave ofruesi mund té tregtojé mallrat dhe
shérbimet e ofruara nga pérdoruesit e biznesit;

d) té pérfshijné informacion t€ pérgjithshém pér efektet e kushteve t€ pérgjithshme mbi
pronésiné dhe kontrollin e té€ drejtave t€ pronésisé€ intelektuale t&€ pérdoruesve t€ biznesit.

2. Kushtet e pérgjithshme hartohen né gjuhé té thjeshté dhe t€ kuptueshme g€ i mundésojné
pérdoruesit mesatar t€ biznesit t€ kuptojé té€ drejtat, detyrimet dhe pasojat kryesore t&
marrédhénies kontraktuale. Formulimet e paqarta, tepér t&€ pérgjithshme, mashtruese ose pa
hollésité e nevojshme pér ¢éshtje t€ réndésishme tregtare nuk e pérmbushin kété kérkesé.

3. Oftuesi 1 shérbimeve t€ ndérmjetésimit online siguron q¢€ identiteti 1 pérdoruesit t€ biznesit qé
ofron mallra ose shérbime népérmjet shérbimit t€ ndérmjetésimit online t€ jeté qartésisht 1
dukshém.

4. Kushtet e pérgjithshme ose dispozitat e vecanta té tyre q€ nuk pérmbushin kérkesat e pikés 1,
té kétij neni jané absolutisht t€ pavlefshme dhe konsiderohen sikur nuk kané ekzistuar.
Pavlefshméria pérfshin vetém dispozitat q¢ nuk 1 pérmbushin kéto kérkesa; pjesa tjetér e
kushteve té pérgjithshme mbetet e vlefshme dhe e zbatueshme, nése mund té€ vecohet prej tyre.

Neni 7
Ndryshimi i kushteve té pérgjithshme

1. Ofruesi 1 shérbimeve t€ ndérmjetésimit online njofton, né njé€ medium t€ géndrueshém,
pérdoruesit e biznesit té prekur pér ¢cdo ndryshim té€ propozuar té kushteve té pérgjithshme.
2. Ndryshimet e propozuara nuk zbatohen pérpara skadimit t€ njé afati njoftimi qé €shté i

arsyeshém dhe proporcional me natyrén dhe shkallén e ndryshimeve t€ parashikuara dhe me
pasojat e tyre pér pérdoruesin e biznesit. Ky afat nuk mund t€ jeté mé i shkurtér se 15 dité nga
data né té cilén ofruesi njofton pérdoruesit e biznesit pér ndryshimet e propozuara. Kur
ndryshimet e propozuara kérkojné€ nga pérdoruesi i1 biznesit t€ b&jé pérshtatje teknike ose
tregtare té€ réndésishme, jepen afate njoftimi mé té gjata.



. Pérdoruesi 1 biznesit ka t& drejté t€ zgjidhé kontratén me ofruesin pérpara skadimit té afatit té
njoftimit. Zgjidhja prodhon efekte brenda 15 ditéve nga marrja e njoftimit sipas pikés 1, té kétij
neni, pérveg kur pér kontratén zbatohet njé afat mé i shkurtér.

. Pérdoruesi 1 biznesit mund t€ heqé doré€ nga afati i njoftimit 1 parashikuar n€ pikén 2, t& kétij
neni, n€ ¢do koh€ pas marrjes sé njoftimit, me deklaraté me shkrim ose me veprim té qarté
konfirmues. Paraqitja e mallrave ose e shérbimeve té reja né shérbimin e ndérmjetésimit online
gjaté afatit t€ njoftimit konsiderohet veprim i1 qarté konfirmues pér hegjen doré nga afati i
njoftimit, pérveg rastit kur afati i arsyeshém dhe proporcional i njoftimit éshté mé i gjaté se 15
dité, pér shkak se ndryshimet e kushteve té pérgjithshme kérkojn€ nga pérdoruesi i biznesit
pérshtatje teknike t€ réndésishme t€ mallrave ose t€ shérbimeve té tij.

Afati i njoftimit i parashikuar n€ pikén 2, t& kétij neni nuk zbatohet kur ofruesi:

a) 1 nénshtrohet njé detyrimi ligjor ose rregullator, qé e detyron ta ndryshojé kushtet e tij t&
pérgjithshme né njé ményré q€ nuk i lejon t& respektojé afatin e njoftimit;

b) duhet t’1 ndryshojé pérjashtimisht kushtet e tij t& pérgjithshme pér t’u pérballur me njé
rrezik t€ paparashikuar dhe t€ menjéhershém, g€ lidhet me mbrojtjen e shérbimit té
ndérmjetésimit online, t€ konsumatoréve ose t€ pérdoruesve té biznesit nga mashtrimi,
programet keqdashése, mesazhet e padéshiruara, shkeljet e t&€ dhénave ose nga rreziqe té
tjera pér siguriné kibernetike.

. Ndryshimet e kushteve t& pérgjithshme, t€ zbatuara nga ofruesi né kundérshtim me ké&t€ nen,
jang absolutisht t€ pavlefshme.

Neni 8
Kufizimi, pezullimi dhe ndérprerja e shérbimit

Kur ofruesi 1 shérbimeve t€ ndérmjetésimit online vendos té€ kufizoj€ ose t€ pezullojé ofrimin
e shérbimeve té tij pér njé pérdorues biznesi t&€ caktuar, né lidhje me mallra ose shérbime té
veganta t&€ ofruara nga ky pérdorues, ai i jep pérdoruesit t€ biznesit, pérpara ose né castin e
fillimit t€ zbatimit t€ kufizimit ose t& pezullimit, njé deklaraté me arsyet e vendimit, né€ njé
medium t€ géndrueshém.

Kur ofruesi 1 shérbimeve t€ ndérmjetésimit online, vendos té ndérpresé ofrimin e t€ gjitha
shérbimeve t€ tij pér njé pérdorues biznesi té caktuar, ai 1 jep p€rdoruesit té€ biznesit, té€ paktén
30 dit€ pérpara fillimit t€ zbatimit t€ nd€rprerjes, njé deklaraté me arsyet e vendimit, n€ njé
medium té géndrueshém.

. Neé rastet e kufizimit, pezullimit ose ndérprerjes, ofruesi 1 jep pérdoruesit t€ biznesit mundésiné
té sqaroj€ faktet dhe rrethanat n€ kuadér t€ sistemit t€ brendshém té€ trajtimit t€ ankesave, sipas
nenit 15, t€ kétij ligji. Kur masa revokohet, ofruesi e rikthen pa vones€ té€ pajustifikuar
pérdoruesin e biznesit né gjendjen e méparshme, duke i mundésuar qasjen né€ t€ dhénat
personale ose né t& dhénat e tjera, ose né t€ dyja, té gjeneruara nga pérdorimi 1 shérbimeve
pérpara fillimit t€ zbatimit t€ masés.

. Afati i njoftimit i parashikuar né pikén 2, t€ kétij neni nuk zbatohet kur ofruesi i shérbimeve té
ndérmjetésimit online:



a) 1nénshtrohet njé detyrimi ligjor ose rregullator, g€ e detyron t€ ndérpres€ ofrimin e té gjitha
shérbimeve t€ tij t€ ndérmjetésimit online pér njé pérdorues biznesi t€ caktuar, né njé
ményré q€ nuk 1 lejon t& respektojé kété afat;

b) ushtron njé€ t& drejté ndérprerjeje pér njé€ arsye té detyrueshme, sipas legjislacionit né fuqi;

¢) mund té provojé€ se pérdoruesi i biznesit né fjalé€ ka shkelur n€ ményré té pérséritur kushtet
e pérgjithshme té zbatueshme, ¢ka ka sjell€ ndérprerjen e ofrimit té t&€ gjitha shérbimeve té
ndérmjetésimit online né fjalé.

N¢ rastet e parashikuara né kété piké, ofruesi 1 jep pérdoruesit t€ biznesit, pa vonesé¢ t&
pajustifikuar, deklaratén me arsyet e vendimit, n€ njé¢ medium té géndrueshém.

5. Deklarata me arsyet, e parashikuar né€ pikat 1, 2 dhe 4 t€ kétij neni, pérmban referimin né faktet
ose rrethanat konkrete, pérfshiré pérmbajtjen e njoftimeve t&€ paléve té treta, q€ kané guar né
vendimin e ofruesit, si dhe referimin né€ arsyet e zbatueshme pér két€ vendim, t€ parashikuara
né kushtet e pérgjithshme sipas nenit 6, pika 1, shkronja "c", t& kétij ligji. Ofruesi nuk &shté 1
detyruar té japé€ deklaratén me arsyet kur i nénshtrohet njé detyrimi ligjor ose rregullator pér
té€ mos zbuluar faktet ose rrethanat konkrete a referimin né€ arsyet e zbatueshme, ose kur mund
té provojé se pérdoruesi i biznesit ka shkelur né ményré t&€ perséritur kushtet e pérgjithshme té
zbatueshme.

Neni 9
Kushte kontraktuale té vecanta

Pér té siguruar q€ marrédhéniet kontraktuale ndérmjet ofruesve té€ shérbimeve té ndérmjetésimit
online dhe pérdoruesve t€ biznesit té zhvillohen né¢ mirébesim dhe mbi bazén e trajtimit t& drejté,
ofruesi 1 shérbimeve té ndérmjetésimit online:

a) nuk imponon ndryshime me efekt prapaveprues té kushteve té pérgjithshme, pérvegse kur ato
kérkohen pér pérmbushjen e njé detyrimi ligjor ose rregullator, ose kur ndryshimet me efekt
prapaveprues jan€ né€ dobi té pérdoruesve té biznesit;

b) siguron g€ kushtet e tij t€ pérgjithshme té€ pé&rmbajné informacion pér kushtet, né€ té cilat
pérdoruesit e biznesit mund ta zgjidhin marrédhénien kontraktuale me ofruesin;

c) pérfshin né kushtet e tij té pérgjithshme njé pérshkrim té qasjes teknike dhe kontraktuale, ose
t€ mungesés sé€ saj, né informacionin e dhéné ose té€ gjeneruar nga pérdoruesi i biznesit, té cilin
ofruesi e ruan pas mbarimit t€ kontratés ndérmjet tij dhe pérdoruesit t€ biznesit.

KREU III
TRANSPARENCA

Neni 10
Renditja

1. Oftruesi 1 shérbimeve t€ ndérmjetésimit online pércakton né kushtet e tij t€ pérgjithshme
parametrat kryesoré qé pércaktojné renditjen, si dhe arsyet e réndésis€ relative t& kétyre
parametrave kryesoré n€ krahasim me parametrat e tjer¢.



. Ofruesi 1 motorit t& kérkimit online pércakton parametrat kryesoré g€, vegcmas ose sé€ bashku,

jan€ mé t€ réndésishém pér pércaktimin e renditjes, si dhe réndésiné relative té tyre, duke véné

né dispozicion té publikut, n€ motorin e tij t&€ kérkimit online, njé pérshkrim lehtésisht t&

aksesueshém, té€ hartuar n€ gjuhé t& thjeshté dhe té kuptueshme. Ofruesi e mban té pérdit€suar

kété€ pérshkrim.

. Kur parametrat kryesoré€ pérfshijné mundésiné e ndikimit mbi renditjen kundrejt ¢do shpérblimi

té drejtpérdrejté ose té€ térthorté, t€ paguar nga pérdoruesit e biznesit ose nga pérdoruesit e

fageve t€ internetit t&€ ndérmarrjeve te ofruesi pérkatés, ofruesi paraget edhe njé pérshkrim té

késaj mundésie dhe té efekteve q€ ka ky shpérblim mbi renditjen, n€ pérputhje me kérkesat e

pikave 1 dhe 2, t€ kétij neni.

Kur ofruesi 1 motorit t€ kérkimit online, né njé rast t& caktuar ka ndryshuar renditjen, ose ka

hequr nga lista e rezultateve njé faqe interneti t€ caktuar, pas nj€ njoftimi té palés sé treté, ai i

ofron pérdoruesit t& fages sé internetit t&€ ndérmarrjes mundésiné t€ shqyrtojé pérmbajtjen e

njoftimit.

Pérshkrimet e parashikuara né€ pikat 1, 2 dhe 3, t€ kétij neni jané t€ mjaftueshme pér t'u

mundésuar pérdoruesve té biznesit ose pérdoruesve té fageve té€ internetit t€ ndérmarrjeve té

kuptojné n€ ményré t€ pershtatshme nése dhe, kur po, né ¢’ményré dhe né ¢’masé mekanizmi

i renditjes merr parasysh:

a) karakteristikat e mallrave dhe t€ shérbimeve qé u ofrohen konsumatoréve népérmjet
shérbimeve t€ ndérmjetésimit online ose t€ motorit t&€ kérkimit online;

b) réndésiné€ e kétyre karakteristikave pér konsumatorét;

c) pér motorét e kérkimit online, karakteristikat e strukturés sé fages sé€ internetit té pérdorur
nga pérdoruesit e fageve t€ internetit t€ ndérmarrjeve.

. Né pérmbushjen e kérkesave t€ kétij neni, ofruesi nuk éshté i detyruar t€ zbuloj€ algoritmet ose

¢do informacion g€, me siguri t€ arsyeshme, do t€ mundésonte mashtrimin ose démtimin e

konsumatoréve népé€rmjet manipulimit t€ rezultateve té kérkimit. Ky nen nuk cénon zbatimin

e legjislacionit né fuqi pér mbrojtjen e sekretit tregtar.

Neni 11
Mallrat dhe shérbimet ndihmése

Kur konsumatoréve u ofrohen mallra dhe shérbime ndihmése, pérfshiré shérbimet financiare,
népérmjet shérbimit t&€ ndérmjetésimit online, qofté nga veté ofruesi 1 shérbimit, qofté nga palé té
treta, ofruesi pércakton né kushtet e tij té pérgjithshme llojin e mallrave dhe té shérbimeve
ndihmése qé ofrohen, si dhe nése &shté rasti, né cilat kushte pérdoruesit t€ biznesit 1 lejohet té
ofrojé mallrat ose shérbimet e veta ndihmése népérmjet shérbimit t€ ndérmjetésimit online.

Neni 12
Trajtimi i diferencuar

Oftruesi 1 shérbimeve t€ ndérmjetésimit online pérfshin né€ kushtet e tij t€ pérgjithshme njé
pérshkrim t€ ¢do trajtimi t€ diferencuar q€ ofron, ose mund t€ ofroj€, ndérmjet mallrave ose
shérbimeve g€ u ofrohen konsumatoréve népérmjet kétyre shérbimeve, nga njéra ané, nga veté
ofruesi ose nga pérdoruesit e biznesit q€ ai kontrollon, dhe, nga ana tjetér, nga pérdoruesit e
tjeré té biznesit. Pérshkrimi u referohet konsideratave kryesore ekonomike, tregtare ose ligjore
pér kété trajtim t€ diferencuar.

2. Ofruesi 1 motorit t€ kérkimit online paraqget nj€ pérshkrim té ¢cdo trajtimi té diferencuar g€ ofron,

ose mund t€ ofroj€, ndérmjet mallrave ose shérbimeve qé u ofrohen konsumatoréve népérmjet
motorit t€ kérkimit online, nga njéra ané, nga veté ofruesi ose nga pérdoruesit e fageve té



3.

1.

2.

internetit t€ ndérmarrjeve g€ ai kontrollon, dhe, nga ana tjetér, nga pérdoruesit e tjeré t€ fageve
té internetit t€ ndérmarrjeve.

Pérshkrimet e parashikuara né pikat 1 dhe 2, t€ kétij neni mbulojné, n€ veganti, kur éshté rasti,
¢do trajtim t& diferencuar népérmjet masave t€ vecanta t€ marra nga ofruesi ose népérmjet
sjelljes sé tij, qé lidhet me:

a) gasjen g€ ofruesi, ose pérdoruesit e biznesit apo pérdoruesit e fageve té internetit té
ndérmarrjeve g€ ai kontrollon, mund té€ kené€ né t& dhénat personale ose né t€ dhénat e tjera,
ose né t€ dyja, qé pérdoruesit e biznesit, pérdoruesit e fageve té€ internetit t€ ndérmarrjeve
ose konsumatorét japin pér pérdorimin e shérbimit t€ ndérmjetésimit online ose t€ motorit t&
kérkimit online, ose qé gjenerohen népérmjet ofrimit t&€ kétyre shérbimeve;

b) renditjen ose cilésimet e tjera t€ zbatuara nga ofruesi, qé¢ ndikojné né€ gasjen e
konsumatoréve né mallrat ose shérbimet e ofruara nga pérdoruesit e tjeré t€ biznesit ose nga
pérdoruesit e tjeré t& fageve té internetit t€ ndérmarrjeve;

c) ¢do shpérblim té drejtpérdrejté ose té térthorté té ngarkuar pér pérdorimin e shérbimeve
té ndérmjetésimit online ose t€ motorit t€ kérkimit online;

¢) qasjen, kushtet ose ¢do shpérblim té drejtpérdre;jté a té térthorté t€ ngarkuar pér pérdorimin
e shérbimeve, té funksionaliteteve ose t€ ndérfageve teknike qé jané té réndésishme pér
pérdoruesin e biznesit ose pér pérdoruesin e fages sé€ internetit té ndérmarrjes dhe q€ lidhen
drejtpérdrejt ose né ményré ndihmése me pérdorimin e shérbimeve né fjalé.

Neni 13
Qasja né té dhéna

Oftruesi i shérbimeve t€ ndérmjetésimit online pérfshin né€ kushtet e tij t€ pérgjithshme njé
pérshkrim t€ qasjes teknike dhe kontraktuale, ose t&€ mungesés sé€ saj, t€ pérdoruesve té biznesit
né€ ¢do t€ dhéné personale ose t€ dhéné tjetér, ose né t€ dyja, q€ perdoruesit e biznesit ose
konsumatorét japin pér pérdorimin e shérbimeve té ndérmjetésimit online ose qé gjenerohen
népérmjet ofrimit té€ kétyre shérbimeve.

Népérmjet pérshkrimit t€ parashikuar né pikén 1, té€ kétij neni, ofruesi 1 informon né ményré té
pérshtatshme pérdoruesit e biznesit, n€ veganti, pér sa vijon:

a) nése ofruesi ka qasje né t€ dhénat personale ose n€ t€ dhénat e tjera, ose né t&€ dyja, qé
pérdoruesit e biznesit ose konsumatorét japin pér pérdorimin e shérbimeve ose qé
gjenerohen népérmjet ofrimit té tyre dhe, kur po, né cilat kategori t€ dhénash dhe né cilat
kushte;

b) nése pérdoruesi i biznesit ka qasje né t€ dhénat personale ose né t& dhénat e tjera, ose né té
dyja, g€ jep veté né€ lidhje me pérdorimin e shérbimeve ose g€ gjenerohen népérmjet ofrimit
té€ shérbimeve pér té dhe pér konsumatorét e mallrave ose t&€ shérbimeve té tij dhe, kur po,
né cilat kategori t€ dhénash dhe né cilat kushte;

c) pérvec shkronjés "b" t&€ késaj pike, nése pérdoruesi i biznesit ka qasje né€ t€ dhénat personale
ose né t& dhénat e tjera, ose né té dyja, pérfshiré né formé té pérmbledhur, g€ jepen ose
gjenerohen népérmjet ofrimit t€ shérbimeve pér t€ gjithé pérdoruesit e biznesit dhe pér
konsumatorét e tyre dhe, kur po, né cilat kategori t€ dhénash dhe né cilat kushte;



¢) nése t& dhénat e parashikuara né shkronjén "a" t€ késaj pike u jepen paléve té treta, sé
bashku me gé€llimin e dhénies sé€ tyre dhe me mundésité e pérdoruesit té biznesit pér t€ mos
e lejuar kété dhénie, kur ajo nuk €shté e nevojshme pér funksionimin e duhur t€ shérbimeve
té ndérmjetésimit online.

3. Ky nen nuk cé€non zbatimin e legjislacionit né fuqi pér mbrojtjen e t€ dhénave personale.

Neni 14
Kufizimet pér ofrimin e kushteve té ndryshme me mjete té tjera

1. Kur ofruesi i shérbimeve t&€ ndérmjetésimit online, gjaté ofrimit t€ shérbimeve té€ tij, kufizon
aft€siné e pérdoruesve té€ biznesit pér t’u ofruar konsumatoréve té njéjtat mallra dhe shérbime
me kushte t€ ndryshme, me mjete t€ tjera nga kéto shérbime, ai pérfshin arsyet e kétij kufizimi
né€ kushtet e tij t& pérgjithshme dhe 1 vé ato lehtésisht né dispozicion té publikut. Arsyet
pérfshijné konsideratat kryesore ekonomike, tregtare ose ligjore pér kufizimin.

2. Detyrimi i parashikuar né pikén 1, t&€ kétij neni nuk cenon asnjé ndalim ose kufizim pér
vendosjen e kufizimeve té tilla, g€ rrjedh nga zbatimi i legjislacionit né fuqi, pérfshiré
legjislacionin pér mbrojtjen e konkurrencés dhe até pér praktikat e padrejta tregtare.

KREU IV
ZGJIDHJA E MOSMARREVESHJEVE

Neni 15
Sistemi i brendshém i trajtimit té ankesave

1. Oftruesi i shérbimeve t€ ndérmjeté€simit online ngre njé sistem té brendshém pér trajtimin e
ankesave t€ pérdoruesve t€ biznesit. Sistemi €shté lehtésisht 1 aksesueshém dhe pa pagesé pér
pérdoruesit e biznesit.

2. Sistemi 1 pérmendur né pikén 1, t€ kétij neni, siguron trajtimin e ankesave brenda njé afati té
arsyeshém. Ai bazohet né€ parimet e transparencés dhe té trajtimit t€ barabarté né situata té
ngjashme si dhe né trajtimin e tyre né ményré proporcionale me réndésiné dhe kompleksitetin
e tyre.

3. Sistemi1 brendshém 1 trajtimit t€ ankesave 1 mundéson pérdoruesit t€ biznesit paraqitjen direkte
te ofruesi t€ ankesés né lidhje me:

a) mospérmbushjen e pretenduar nga ofruesi t€ detyrimeve t€ parashikuara né kété ligj, qé
ndikon te ankuesi;

b) ¢éshtjet teknologjike g€ lidhen drejtpérdrejt me ofrimin e shérbimeve t€ ndérmjetésimit
online dhe g€ ndikojné te ankuesi;

c) masat e marra ose sjelljen e ofruesit, qé lidhen drejtpérdrejt me ofrimin e shérbimeve té
ndérmjetésimit online dhe g€ ndikojné te ankuesi.

4. Si pjesé e sistemit t& brendshém té trajtimit t€ ankesave, ofruesi:

a) shqyrton me kujdes ankesat e paraqitura dhe masat e ndjekjes q€¢ mund té€ jené té
nevojshme pér zgjidhjen e duhur t€ ¢éshtjes s€ ngritur;

b) i pérpunon ankesat shpejt dhe né ményré efektive, duke marré parasysh réndésiné dhe
kompleksitetin e tyre;



V)]

¢) 1 komunikon ankuesit, n€ ményré t€ individualizuar dhe n€ gjuhé t&€ thjeshté e té
kuptueshme, rezultatin e procesit t€ brendshém té trajtimit t€ ankesés.

Ofruesi pérfshin né kushtet e tij t€ pérgjithshme t€ gjith€ informacionin e nevojshém pér aksesin
né sistemin e brendshém t¢€ trajtimit t& ankesave dhe pér funksionimin e tij.

Ofruesi harton dhe vé lehtésisht né dispozicion t€ publikut informacionin pér funksionimin dhe
efektivitetin e sistemit té tij t€ brendshém t€ trajtimit té ankesave. Ai e verifikon kété
informacion t€ paktén njé heré né vit dhe e pérdit€son até kur nevojiten ndryshime té
réndésishme. Informacioni pérmban numrin e pérgjithshém té ankesave té paraqitura, llojet
kryesore té ankesave, kohén mesatare t&€ nevojshme pér pérpunimin e tyre dhe informacion té
pérmbledhur pér rezultatin e ankesave.

Ky nen nuk zbatohet kur ofruesi i shérbimit éshté€ ndérmarrje e vogél ose mikrondérmarrje,
sipas pércaktimeve né ligjin nr. 43/2022 “Pér zhvillimin e ndérmarrjeve mikro, t€ vogla dhe té
mesme”.

Neni 16
Ndérmjetésimi
Pér zgjidhjen jashtégjyqésore t&€ mosmarréveshjeve, ofruesi i shérbimeve t€ ndérmjetésimit
online identifikon né kushtet e tij t€ pérgjithshme dy ose mé shumé nd€rmjetés, me té cilét
€sht€ 1 gatshém t€ angazhohet pér té arritur njé marréveshje me pérdoruesit e biznesit pér
zgjidhjen jashtégjyqésore t€ ¢do mosmarréveshjeje ndérmjet ofruesit dhe pérdoruesit té
biznesit, g€ lind né lidhje me ofrimin e shérbimeve t€ ndérmjetésimit online, pérfshiré ankesat

q¢€ nuk kan€ mundur t€ zgjidhen népérmjet sistemit t€ brendshém té trajtimit t€ ankesave, té
parashikuar né€ nenin 15 t& kétij ligji.

. Né identifikimin e ndérmjetésave sipas pikés 1, t€ kétij neni, ofruesi i shérbimit mban parasysh

pérmbushjen e kérkesave té legjislacionit n€ fuqi pér ndérmjetésimin.

Pavarésisht nga natyra vullnetare e ndérmjetésimit, ofruesit e shérbimeve té€ ndérmjetésimit
online dhe pérdoruesit e biznesit veprojné né€ mirébesim gjaté ¢do pérpjekjeje pér ndérmjetésim
té¢ ndérmarré sipas kétij neni, n€ pérputhje me pércaktimet e legjislacionit né fuqi pér
ndérmjetésimin.

Oftruesit e shérbimeve té ndérmjetésimit online, paguajne tarifa t€ arsyeshme pér shérbimin e
ndérmjetésimit t€ miratuara sipas parashikimeve né€ legjislacionit né€ fuqi pér ndérmjetésimin.
Cdo pérpjekje pér arritjen e njé marréveshjeje me ndérmjeté€sim pér zgjidhjen e njé
mosmarréveshjeje sipas kétij neni nuk prek té€ drejtat e ofruesve té€ shérbimeve té
ndérmjetésimit online dhe t€ pérdoruesve té biznesit té prekur pér t€ filluar procedura gjyqésore
né ¢do kohé pérpara, gjaté ose pas procesit t€ ndérmjetésimit.

Me kérkesé€ té njé€ pé€rdoruesi biznesi, pérpara hyrjes né ndérmjetésim ose gjaté tij, ofruesi i
shérbimeve t€ ndérmjetésimit online i v€ né dispozicion pérdoruesit té€ biznesit informacion
pér funksionimin dhe efektivitetin e ndérmjetésimit né lidhje me veprimtarité e tij.

Pércaktimet e pikés 1, sipas kétij neni, nuk jan€ detyruese pér ndérmjarrjet e vogla dhe
mikrondérmarrjet sipas pércaktimeve né ligjin nr. 43/2022 “Pér zhvillimin e ndérmarrjeve
mikro, t€ vogla dhe t€ mesme”.



Neni 17

Ndérmjetésit e specializuar

Autoriteti, n€ bashképunim me ministriné pérgjegjése pér drejtésiné, nxit ofruesit e shérbimeve té
ndérmjetésimit online dhe organizatat e shoqatat q€ i pérfagésojné ata qé t&€ krijojné, vegmas ose
sé bashku, njé ose mé shumé organizata qé ofrojné shérbime ndérmjetésimi t€ specializuara pér
mosmarréveshjet me pérdoruesit e biznesit, duke marré parasysh natyrén ndérkufitare té
shérbimeve.

KREU V
ZBATIMI DHE MBROJTJA GJYQESORE

Neni 18
E drejta e ankimit gjyqésor

1. Organizatat dhe shogatat g€ kan¢ interes té ligjshém né pérfaqésimin e pérdoruesve té biznesit
ose té pérdoruesve té fageve té internetit t€ ndérmarrjeve, si dhe organet publike té¢ ngarkuara
shprehimisht me ligj, kané t€ drejté t€ ngrené padi para gjykatés kompetente t€ juridiksionit té
pérgjithshém pér ndalimin ose pushimin e mospérmbushjes, nga ofruesit e shérbimeve té
ndérmjetésimit online ose nga ofruesit e motoréve t€ kérkimit online, t€ detyrimeve t€ parashikuara
né krerét I, I1I dhe IV t& kétij ligji.

2. Organizatat dhe shoqatat kané t€ drejtén e parashikuar né pikén 1 t& kétij neni vetém nése, né
momentin e ngritjes s€ padis€, plotésohen kérkesat ligjore te parashikuara né legjislacionin né fuqi
pér padité pérfagésuese né pérputhje me praktikén e Bashkimit Evropian.

3. E drejta e parashikuar né pikén 1, nuk cénon té€ drejtén e pérdoruesve té€ biznesit dhe té
pérdoruesve té fageve t€ internetit t€ ndérmarrjeve pér t’iu drejtuar gjykatés kompetente, mbi
bazén e t€ drejtave té€ tyre individuale, pér ndalimin ose pushimin e mospérmbushjes dhe, kur
plotésohen kushtet e pérgjegjésisé€ civile, pér shpérblimin e démit.

Neni 19
Kodet e sjelljes

1. Autoriteti dhe ministria pérgjegjése pér ekonominé dhe ministria pérgjegjése pér komunikimet
elektronike bashképunojné pér:

a) inkurajimin e hartimit t€ kodeve t€ sjelljes nga ofruesit e shérbimeve t€ ndérmjetésimit
online dhe nga organizatat e shoqatat qé i pérfaqésojné ata, s€¢ bashku me pérdoruesit e
biznesit, pérfshiré ndérmarrjet mikro, t€ vogla dhe t€ mesme dhe organizatat e tyre
pérfagésuese, me qéllim kontributin n€ zbatimin e duhur té kétij ligji, duke marré€ parasysh
vecorité e sektoréve t€ ndryshém, né té cilét ofrohen shérbimet e ndérmjetésimit online, si
dhe karakteristikat e veganta t& ndérmarrjeve mikro, t€ vogla dhe t€ mesme.



b) nxitjen e ofruesve t€ motoréve t€ kérkimit online dhe organizatave e shogatave qé€ i
pérfagésojné ata q€ t€ hartojné kode sjelljeje, té cilat synojné né ményré t€ vecanté té
kontribuojné né zbatimin e duhur t& nenit 10, té kétij ligji.

¢) nxitjen e ofruesve t&€ shérbimeve t€ ndérmjetésimit online g€ t& miratojné dhe t& zbatojné
kode sjelljeje sektoriale, kur kode t€ tilla ekzistojné dhe pérdoren gjerésisht.

Neni 20
Mbikéqyrja dhe masat korrigjuese

1. Autoritetet pérgjegjése sipas pikés 3, t&€ nenit 5, brenda fushés sé vet t€ pérgjegjésisé mbikqyrin
zbatimin e dispozitave t& kreréve I, III dhe IV, té kétij ligji.

2. Kur autoriteti pérgjegjés konstaton se ofruesi i shérbimeve t€ ndérmjetésimit online ose ofruesi
1 motorit t€ kérkimit online nuk ka pérmbushur njé€ detyrim té parashikuar né krerét II, III ose IV,
njofton ofruesit e shérbimit mbi mospérmbushjen e konstatuar, dhe me vendim té arsyetuar kérkon
marrjen e masave korrigjuese brenda njé afati t€ arsyeshém kohor.

3. Nése né pérfundim té afatit kohor sipas pikés 2, t& kétij neni, mosp&rmbushja vijon, autoriteti
pérgjegjés merr masa administrative si mé poshté:

a) kur shkelja bie né€ klauzolat e ligjit pér mbrojtjen e konkurencés, masat merren nga
Autoriteti 1 Konkurencés sipas legjislacionit né fuqi pér mbrojtjen e konkurenceés;

b) kur shkelja cénon té drejtat e konsumatorit, masat merren sipas legjislacionit n€ fuqi pér
mbrojtjen e konsumatorit.

4. Masat administrative duhet té jené proporcionale, efektive dhe dekurajuese. Autoriteti
pérgjegjés n€ dhénien e masave merr parasysh natyrén, réndésiné, kohézgjatjen dhe pérséritjen e
mospérmbushjes, démin e shkaktuar ose t€ mundshém pér pérdoruesit e biznesit, sjelljen e ofruesit
gjaté procedimit, bashképunimin e tij dhe masat e marra pér pérfundimin e mospérmbushjes e
riparimin e pasojave.

5. Masat apo vendimet e autoritetit pérgjegjés sipas kétij neni, ankimohen né gjykatén
administrative kompetente.

KREU VI
ZBATIMI I AKTIT TE TREGJEVE DIGJITALE
NE REPUBLIKEN E SHQIPERISE

Neni 21
Autoriteti pérgjegjés pér bashképunimin me Komisionin Evropian

1. Autoriteti 1 Konkurencés €shté autoriteti pérgjegjés pér bashképunimin me Komisionin
Evropian, pér zbatimin e Aktit pér Tregjet Digjitale né Republikén e Shqipérisé.

2. Deri né datén e anétarésimit, bashképunimi sipas pikés 1, t& kétij neni pérfshin, né vecanti:
a) pjes€marrjen n€ programet e asistencés teknike dhe té ngritjes sé kapaciteteve;
b) shkémbimin e informacionit dhe té praktikave mé t€ mira;
¢) pjes€émarrjen né€ dialogun teknik me institucionet € Bashkimit Evropian.

3. Nga data e anétarésimit, Autoriteti bashképunon dhe bashkérendon me Komisionin Evropian
dhe me autoritetet e tjera kompetente té shteteve anétare n€pérmjet Rrjetit Evropian té



Konkurrencés, sipas neneve 37 dhe 38 té€ Aktit pér Tregjet Digjitale, né pérputhje me
pércaktimet e kétij akti.

Neni 22
Ndihma pér ushtrimin e kompetencave té Komisionit Evropian

1. Nga data e anétarésimit, Autoriteti, me kérkesé€ t€ Komisionit Evropian:

2

[a—

a) 1 vé& né dispozicion ¢do informacion t€ nevojshém pér ushtrimin e kompetencave té
Komisionit, sipas nenit 21, t&€ Aktit pér Tregjet Digjitale;

b) ndihmon né zhvillimin e intervistave dhe marrjen e deklarimeve, sipas nenit 22, t& Aktit pér
Tregjet Digjitale;

c¢) ofron ndihmé gjaté inspektimeve q¢ Komisioni Evropian kryen né territorin e Republiés sé
Shqipérisé, sipas nenit 23, t& Aktit pér Tregjet Digjitale, pérfshiré sigurimin e mbéshtetjes
s€ organeve pérgjegjése pér zbatimin e ligjit, kur kjo éshté e nevojshme;

¢) mbéshtet zhvillimin e hetimeve té tregut, sipas nenit 16, paragrafit 5, t&€ Aktit pér Tregjet
Digjitale;

d) v€ né dispozicion te Komisionit Evropian zyrtaré pér t€ asistuar né monitorimin e
p€rmbushjes sé detyrimeve dhe zbatimin e masave, sipas nenit 26, paragrafit 2, t&€ Aktit pér
Tregjet Digjitale.

N¢ ushtrimin e masave té parashikuara né pikén 1 t€ kétij neni, autoriteti respekton kérkesat

sipas legjislacionit né fuqi pér konkurencén.

Neni 23
Hetimet me nismé té Autoritetit

. Nga data e anétarésimit, Autoriteti, mund té kryej€, me nismén e tij sipas legjislacionit né fuqi,

hetime pér raste t€ mospérputhjes s&€ mundshme me nenet 5, 6 dhe 7, t€ Aktit pér Tregjet
Digjitale né territorin e Shqipéris€, sipas nenit 38, paragrafi 7, t& Aktit pér Tregjet Digjitale.

2. Pérpara marrjes s€ masés sé€ paré formale hetimore sipas pikés 1, té kétij neni, Autoriteti njofton
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me shkrim Komisionin Evropian.

. Gjetjet e hetimit i pércillen Komisionit Evropian. Autoriteti nuk merr vendime pér konstatimin

e shkeljeve té Aktit pér Tregjet Digjitale dhe nuk vendos sanksione pér shkeljen e tij.
Kur Komisioni Evropian fillon njé proceduré sipas Aktit pér Tregjet Digjitale pér t€ njéjtén
sjellje objekt hetimi, Autoriteti nuk fillon ose, sipas rastit, ndérpret hetimin e nisur sipas kétij
neni.
Kur Autoriteti fillon procedim ndaj njé “gatekeeper-i” sipas legjislacionit pér mbrojtjen e
konkurrencés, njofton me shkrim Komisionin Evropian, sipas nenit 38 t€ Aktit pér Tregjet
Digjitale.
Neni 24
Informacioni nga palét e treta

. Cdo person fizik ose juridik mund t’i parages€ Autoritetit informacion pér praktika ose sjellje

té gatekeeper-ve q€ hyjné né fushén e zbatimit t& Aktit pér Tregjet Digjitale, sipas nenit 27 té
tij.

Deri né datén e anétarésimit, informacioni 1 marré sipas pikés 1, t&€ kétij neni pérdoret pér
gé€llime t&€ monitorimit t€ tregjeve digjitale, t€ ngritjes s€ kapaciteteve institucionale dhe té
bashképunimit me Komisionin Evropian.

. Nga data e anétarésimit, Autoriteti shqyrton informacionin e marré dhe, sipas rastit, merr masat

qé parashikohen né kété ligj ose ia pércjell até Komisionit Evropian.

4. Autoriteti krijon dhe administron nj€ kanal t€ posacém komunikimi pér marrjen e informacionit

sipas kétij neni dhe informon publikun pér funksionimin e tij.



Neni 25
Informacioni pér pérqendrimet

1. Gjaté shqyrtimit té pérgendrimeve sipas legjislacionit pér mbrojtjen e konkurrencés, ku merr
pjesé njé gatekeeper ose njé ndé€rmarrje qé ofron shérbime thelbésore platforme ne Shqiperi,
Autoriteti merr né€ konsideraté informacionin e njoftuar Komisionit Evropian sipas nenit 14 té
Aktit pér Tregjet Digjitale.

2. Nga data e anétar€simit, informacioni 1 marré nga Komisioni Evropian sipas nenit 14, t& Aktit
pér Tregjet Digjitale pérdoret nga Autoriteti pér ushtrimin e kompetencave t€ tij né fushén e
kontrollit t& pérqgendrimeve, sipas legjislacionit pér mbrojtjen e konkurrenceés.

KREU VII
MASAT PERGATITORE

Neni 26
Plani i gatishmérisé operacionale

1. Autoriteti miraton, brenda 6 muajve nga hyrja né fuqi e kétij ligji, Planin e Gatishmérisé
Operacionale pér zbatimin e Rregullores (BE) 2022/1925.

2. Autoriteti e harton Planin pas konsultimit me autoritetet e tjera publike g€, sipas kompetencave
té tyre, kané ekspertizén dhe informacionin e nevojshém pér zbatimin e Aktit pér Tregjet
Digjitale dhe g€ mund t€ kontribuojné sipas kétij ligji. Pérfshirja n€ Plan e njé mase q€ kérkon
veprim nga njé organ tjetér béhet vetém me pélqimin e tij me shkrim dhe brenda kompetencave
e burimeve g€ ai administron.

3. Plani pércakton, pér ¢do masé, rezultatin e pritshém, afatin, strukturén pérgjegjése brenda
Autoritetit, burimet dhe treguesin e realizimit deri né datén e anétarésimit né Bashkimin
Evropian sipas kérkesave té Aktit t€ Tregjeve Digjitale.

4. Plani 1 pérgatitur nga Autoriteti pérdit€sohet kur ndryshojné nevojat operacionale, faza e
procesit t& integrimit evropian.

5. Pér realizimin e planit t& gatishmérisé€ operacionale, autoriteti paraget prané kuvendit dhe/ose
institucioneve pérgjegjése kerkesat pér sigurimin/miratimin e burimeve té nevojshme.

Neni 27
Trajnimi dhe zhvillimi i kapaciteteve institucionale

1. Autoriteti, sipas nevojave té pércaktuara n€ Planin e Gatishméris€ Operacionale, organizon
trajnime dhe zhvillimin profesional t&€ punonjésve té tij.

2. Né€ veprimtarit€ trajnuese mund t€ marrin pjesé punonjés t€ organeve té tjera publike. Autoriteti
mund t& pérdoré instrumentet e asistencés s€¢ Bashkimit Evropian, mbéshtetjen e organizatave
ndérkombétare dhe bashképunimin me autoritetet homologe.

3. Organe té tjera publike mund t’i ofrojn€ Autoritetit eksperté ose mbéshtetje teknike, me kérkesé
té tij dhe brenda kompetencave e burimeve té tyre. Ky parashikim nuk u krijon atyre funksione té
reja.



KREU VIII
DISPOZITA TE PERBASHKETA, KALIMTARE DHE TE FUNDIT

Neni 28
Mbrojtja e té dhénave personale

1. Pérpunimi i t€ dhénave personale n€ zbatim t& kétij ligji kryhet n€ pérputhje me legjislacionin
né fuqi pér mbrojtjen e t&€ dhénave personale.

2. Autoriteti dhe Komisioneri pér t€ Drejtén e Informimit dhe Mbrojtjen e t€ Dhénave Personale
bashképunojné, brenda kompetencave té tyre, pér ¢éshtjet e mbrojtjes sé t& dhénave personale qé
lindin nga zbatimi 1 kétij ligji.

Neni 29
Ruajtja e konfidencialit tregtar

1. Informacioni i mbledhur né€ zbatim t& kétij ligji, pérdoret vet€ém pér qéllimet e kétij ligji, sipas
bazés ligjore pérkatése.

2. Nga data e anétarésimit, informacioni i shkémbyer sipas nenit 38, té€ Rregullores, Akti i Tregjeve
Digjitale pérdoret vetém pér bashkérendimin e zbatimit té asaj rregulloreje dhe té rregullave té
konkurrencés t€ pérmendura né nenin 1, paragrafi 6, t€ saj. Informacioni i marré sipas nenit 14 té
pérdoret vetém pér qéllimet e lejuara nga paragrafi 5 1 atij neni.

3. Anétarét e organeve drejtuese dhe punonjésit e Autoritetit e t& organeve t€ tjera publike, si dhe
¢do person tjetér g€ merr dijeni pér informacion konfidencial, sekret profesional ose sekret tregtar
gjaté zbatimit t&€ kétij ligji, jan€ t€ detyruar ta ruajné até edhe pas pérfundimit t€ funksionit ose té
marrédhénies sé punés. Vendimet dhe raportet publikohen né version jokonfidencial.

Neni 30
Efektet financiare

Efektet financiare qé rrjedhin nga zbatimi i kétij ligji pérballohen nga buxheti 1 miratuar i
Autoritetit dhe 1 institucioneve té tjera pérgjegjése. Programet e asistencés sé€ Bashkimit Evropian
ose t€ organizatave ndérkombétare pérdoren sipas legjislacionit pér menaxhimin financiar dhe nuk
c€nojné pavarésiné e Autoritetit.

Neni 31
Dispozita kalimtare

1. Dispozitat e kreréve II, III dhe IV té kétij ligji zbatohen 6 muaj pas hyrjes né fuqi té kétij ligji.

2. Nga data e anétarésimit, krerét [I-V, té kétij ligji shfuqizohen me zbatimin e drejtpérdrejté t&€ sé€
drejtés s€ Bashkimit Evropian.

Neni 32
Hyrja né fuqi

Ky ligj hyn né fuqi 15 dité pas botimit né€ Fletoren Zyrtare.



